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Avis technique 11-021

A: Participants agréés (PA) et participants agréés étrangers (PAE) de la Bourse de Montréal
DE : Centre d’assistance technique

OBJET : Outil LOPR — interruption de I'accés au réseau VPN le 3 novembre 2011

DATE : 3 novembre 2011

Le 3 novembre 2011, [’équipe chargée des réseaux effectuera des travaux de maintenance sur les réseaux qui auront
une incidence sur l’accés au réseau VPN entre 20 h, le 3 novembre 2011, et 3 h le 4 novembre 2011. En
conséquence, nous recommandons fortement qu’aucune donnée ne soit transmise sur le réseau VPN pendant cette
période. Le systéme sera opérationnel jusqu’a 8 h le matin du 4 novembre 2011 pour la transmission de données sur
les positions de la journée précédente.

Veuillez nous excuser pour le court délai et pour les désagréments occasionnés par cette interruption.

Renseignements

Pour toute question sur ’environnement de production ou pour nous faire part de tout probléeme relativement a cet
environnement, veuillez joindre le Centre d’assistance technique au 1-877-588-8489 ou écrire a
samsupport@m-x.ca.

Nous vous remercions de votre collaboration.

Le Centre d’assistance technique
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